ACCORDO PER L'ADESIONE ALLA PIATTAFORMA DI SERVIZI DI PAGAMENTO
ELETTRONICO PagoUMBRIA

TRA:

La Regione Umbria

Indirizzo Corso Vannucci, 96 - 06121 Perugia (PG), C.F 80000130544,
qui rappresentata da Graziamo Antomielli, in qualita di Dirigente del Servizio Sistema informativo regionale,
Infrastrutture digitali, di seguito per brevita “Regione”;

Umbria Digitale S.c. a r.l.
Indirizzo Via G.B. Pontani, 39 - 06128 Perugia (PG), P. IVA 03761180961,
qui rappresentata da Fortunato Biamnceni, in qualita di Legale rappresentante, di seguito per brevita “Umbria
Digitale”;

il Comune di/lI'Ente ......cccccviiiininnnnnnnnees

Indirizzo Via.............. |\ CAP ........ Citta .......... Provincia ....... CC
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110 0 L D T , di seguito per brevita “Ente”:

Premesso che:

- 1" art. 5 c. 1 del Codice dell’Amministrazione Digitale (Decreto Legislativo 7 marzo 2005, n. 82) - Effettuazione di
pagamenti con modalita informatiche — dispone che le pubbliche amministrazioni “... sono tenute a far data dal 1
giugno 2013 ad accettare i pagamenti ad esse spettanti, a qualsiasi titolo dovuti, anche con 1’uso delle tecnologie
dell’informazione e della comunicazione ...”;

- D’articolo 81, comma 2-bis del Codice — cosi come introdotto dal comma 5 dell’articolo 6 del decreto legge 13 agosto
2011 , n. 138 convertito, con modificazioni, dalla legge del 14 settembre 2011, n. 148 recante “Ulteriori misure
urgenti per la stabilizzazione finanziaria e per lo sviluppo” — prevede che “Al fine di dare attuazione a quanto
disposto dall'articolo 5, DigitPA (oggi AgID), mette a disposizione, attraverso il Sistema pubblico di connettivita
(SPC), una piattaforma tecnologica per l'interconnessione e l'interoperabilita tra le pubbliche amministrazioni e i
prestatori di servizi di pagamento abilitati, al fine di assicurare, attraverso strumenti condivisi di riconoscimento
unificati, 'autenticazione certa dei soggetti interessati all'operazione in tutta la gestione del processo di pagamento.”;
I’articolo 15, comma 5-bis del decreto-legge 179 del 18 ottobre 2012 convertito, con modificazioni, dalla legge 221
del 17 dicembre 2012, dispone che “Per il conseguimento degli obiettivi di razionalizzazione e contenimento della
spesa pubblica in materia informatica ed al fine di garantire omogeneita di offerta ed elevati livelli di sicurezza, le
amministrazioni pubbliche devono avvalersi per le attivita di incasso e pagamento della piattaforma tecnologica di cui
all'articolo 81, comma 2- bis, del decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82, e delle piattaforme di incasso e pagamento
dei prestatori di servizi di pagamento abilitati [...]”;

Secondo quanto disposto dal Codice dell’Amministrazione Digitale e dal D.L. 179/2012, AgID ha predisposto le

Linee guida che definiscono regole e modalita di effettuazione dei pagamenti elettronici e ha realizzato il Nodo dei

Pagamenti-SPC, la piattaforma tecnologica che assicura I’interoperabilita tra pubbliche amministrazioni e Prestatori

di Servizi di Pagamento (PSP). L’utilizzo del Nodo dei Pagamenti-SPC é obbligatorio per tutte le pubbliche



amministrazioni e facoltativo per i gestori di servizi di pubblica utilita, nonché per i PSP che ne facciano esplicita
richiesta;

le “Linee guida per l'effettuazione dei pagamenti elettronici a favore delle pubbliche amministrazioni e dei gestori di
pubblici servizi”, in seguito “Linee Guida”, pubblicate nella G.U. n. 31 del 07/02/2014, specificano che I'adesione al
Nodo dei Pagamenti-SPC costituisce di per sé il rispetto dell’articolo 5 del CAD, a condizione che la pubblica
amministrazione in sede di adesione definisca un piano di attivazione che individui in dettaglio le attivita da compiere
e i tempi di realizzazione;

al paragrafo 8.3.3 di dette Linee Guida e previsto che le stesse pubbliche amministrazioni, previo accordo con
I’Agenzia per I’Italia Digitale, possono costituirsi quali soggetti intermediari al fine di offrire servizi di
interconnessione al “Nodo dei Pagamenti-SPC”;

la comunicazione dell’AgID, pubblicata sul sito web all’indirizzo
http://www.agid.gov.it/notizie/2015/09/23/pagamenti-elettronici-verso-pa-scadenze-programmazione-attivita, precisa
che entro il 31/12/2015 le amministrazioni devono aderire al nodo e predisporre il piano di attivazione dei servizi da
completare entro il 31/12/2016, prevedendo anche un’attivazione graduale dei servizi offerti, e che 1’adesione viene
perfezionata a mezzo della sottoscrizione con I’ Agenzia per I’Italia Digitale di apposito Protocollo;

P’art. 10 della L.R. 8/2011 stabilisce che la Regione Umbria garantisce servizi infrastrutturali abilitanti per
I'erogazione di servizi applicativi e telematici da parte delle pubbliche amministrazioni del territorio, compresi i
servizi per la sicurezza, l'identita digitale e la cooperazione applicativa, che costituiscono la "community network
regionale" a standard del Sistema Pubblico di Connettivita (SPC);

la Regione Umbria, con D.G.R. n. 291 del 17/03/2014, ha adottato il Programma trasversale di Digitalizzazione
dell'’ Amministrazione regionale e ridisegno dei processi e servizi (per un "sistema informativo integrato), che prevede
all'interno del risultato finale “Implementazione della dorsale dei sistemi tecnologici trasversali” l'intervento
“Piattaforma regionale per pagamenti elettronici” individuando il Servizio Reingegnerizzazione e Digitalizzazione dei
Processi quale struttura a responsabilita prevalente per I'attuazione;

il Consorzio S.I.R. Umbria, con delibera n. 310 del 15 aprile 2014, ha delegato alla Regione Umbria le funzioni di
intermediazione con gli Enti Centrali e gli altri Enti coinvolti nella effettiva attivazione dei Pagamenti Elettronici per
gli enti Soci del Consorzio SIR Umbria, nell'ambito e nel rispetto dell'autonomia organizzativa dei singoli Enti Soci
del Consorzio, e che pertanto tutti gli Enti Soci del Consorzio S.I.R., ovvero tutti i comuni dell'Umbria, le Province,
le ASL e le Aziende Ospedaliere, hanno con tale atto espresso la volonta di usufruire delle funzioni di
intermediazione della Regione Umbria per i Pagamenti Elettronici;

la Regione Umbria, con D.G.R. n. 1268 del 03/11/2015, ha dato mandato alla societa in-house Umbria Digitale S.c. a
r.l., costituita nell’ambito del progetto di riordino della filiera regionale ICT di cui alla L.R. n. 9 del 30 aprile 2014, di
procedere alla valutazione della piattaforma tecnologica piu adeguata da adottare, che prevede di individuare, per le
attivita di conduzione tecnica individuate nella convenzione con AgID, Umbria Digitale come “Referente dei
Pagamenti”, anche nei confronti degli altri Enti che decideranno di aderire;

con Determinazione Dirigenziale del Servizio del Servizio Reingegnerizzazione e Digitalizzazione dei Processi
dell’Amministrazione Regionale e delle Autonomie Locali n. 9256 del 09/12/2015 é stato approvato il progetto per la
realizzazione della piattaforma regionale di servizi di pagamento PagoUmbnia;

che con Determinazione Dirigenziale del Servizio del Servizio Reingegnerizzazione e Digitalizzazione dei Processi

dell’ Amministrazione Regionale e delle Autonomie Locali n. 9271 del 10/12/2015 é stato approvato lo schema di


http://www.agid.gov.it/notizie/2015/09/23/pagamenti-elettronici-verso-pa-scadenze-programmazione-attivita

Accordo di Servizio per I’adesione alla piattaforma regionale PagoUMBRIA, rivolto agli Enti pubblici del territorio
regionale;

che con Determinazione Dirigenziale n . 8878 del 21/09/2016 del Servizio Societa dell’Informazione e Sistema
Informativo Regionale é stato riapprovato, con modifiche e integrazioni, lo schema di Accordo di Servizio per
I’adesione alla piattaforma regionale PagoUMBRIA, rivolto agli Enti pubblici del territorio regionale;

L’Ente, con .. del , ha disposto di aderire alla piattaforma regionale di servizi di

pagamento elettronico mediante la sottoscrizione dell’Accordo di Servizio per la piattaforma di servizi di pagamento
PagoUMBRIA alle condizioni e clausole di cui allo schema approvato dalla Regione con la Determina Dirigenziale di

cui sopra.

Tutto cio premesso, si conviene quanto segues:

Art. 1
Oggetto

L’Ente con la sottoscrizione del presente accordo aderisce alla piattaforma di servizi di pagamento PagoUMBRIA che

la Regione mette a disposizione degli Enti pubblici del territorio regionale.

L’Ente come sopra rappresentato:

d.

prende atto che la Regione, ai sensi del paragrafo 8.3.3 delle Linee Guida, si é costituita quale Intermediario
Tecnologico nei confronti di altre pubbliche amministrazioni per la connessione al Nodo dei Pagamenti-SPC;
prende atto che la Regione ha individuato Umbria Digitale S.c.a.r.l. come “Referente dei Pagamenti” per le
ammistrazioni che aderiscono alla piattaforma regionale PagoUMBRIA;

prende atto che Umbria Digitale S.c.a.r.l. si fara carico di curare I’attivita di intermediazione tecnologica, ivi
inclusi il collegamento e lo scambio dei flussi con il Nodo dei pagamenti SPC per addivenire all’attivazione del
servizio nei confronti dell’Ente;

delega Umbria Digitale S.c.a.r.l., in qualita di “Referente dei pagamenti”, ad eseguire ogni comunicazione
all’ Agenzia per I’Italia Digitale tramite sistemi di Posta Elettronica Certificata (PEC), inerente tutti i dati tecnici e
amministrativi, ivi inclusi quelli bancari, necessari all’attivazione e alla configurazione del servizio e le eventuali
modifiche e/o aggiornamenti che dovessero intervenire;

delega Umbria Digitale S.c.a.r.l,, in qualita di “Referente dei pagamenti”, altresi a ricevere ogni comunicazione
proveniente dall’ Agenzia per I’Italia Digitale;

delega la Regione, in qualita di Intermediario Tecnologico, a porre in essere, in nome e per conto dell’Ente, ogni
attivita strumentale all’attivazione del servizio e connessa all’attivita di intermediazione tecnologica con il Nodo

dei Pagamenti-SPC.

Art. 2
Attivita della Regione

La Regione, nell’ambito della suddetta delega, mette a disposizione dell’Ente un sistema informatizzato denominato

PagoUMBRIA con le seguenti caratteristiche:

- la soluzione consentira di gestire I’inoltro della “Richiesta di pagamento” verso il nodo dei Pagamenti-SPC e la

ricezione e gestione della “Ricevuta telematica” dal nodo dei Pagamenti-SPC;



- la soluzione é integrata con il sistema di autenticazione FED-Umbria, 1’operatore dell’Ente potra quindi
utilizzare le stesse credenziali di accesso fornite per fruire di altri servizi residenti sulla piattaforma FED-
Umbria, se utilizzati dall’Ente;

- la soluzione utilizza I’infrastruttura di cooperazione applicativa CA-Umbria della Regione Umbria a standard
SPCoop con la quale risultano gia connessi gli Enti come la Regione Umbria, la Provincia di Perugia, la
Provincia di Terni, i 92 Comuni dell’Umbria, e le 4 Aziende Sanitarie e Ospedaliere dell’Umbria;

La Regione svolge I’attivita di organizzazione, pianificazione, coordinamento e controllo del progetto “Piattaforma
regionale di servizi di pagamento elettronico PagoUMBRIA” a favore delle Pubbliche Amministrazioni regionali,
nonché I’attivita di promozione e diffusione sul territorio quale Intermediario Tecnologico nei confronti di altre
pubbliche amministrazioni, fatti salvi gli impegni assunti dalla societa in house Umbria Digitale.di cui agli articoli 3 e 5.
Art. 3
Attivita della Societa in house
Il funzionamento della piattaforma regionale di servizi di pagamento PagoUMBRIA verra assicurato dalla societa in
house Umbria Digitale che in particolare garantira i seguenti servizi/attivita:

- la conduzione tecnica e la continuita operativa della piattaforma PagoUMBRIA nel rispetto dei livelli di
servizio concordati con la Regione;

- assistenza all’Ente per I’attivazione nella piattaforma PagoUMBRIA;

- Dattivita di intermediazione tecnologica, ivi inclusi il collegamento e lo scambio dei flussi con il Nodo dei
pagamenti SPC per addivenire all’attivazione del servizio nei confronti dell’Ente;

- ad eseguire, in qualita di “Referente dei pagamenti”, ogni comunicazione all’Agenzia per I’Italia Digitale
tramite sistemi di Posta Elettronica Certificata (PEC), inerente tutti i dati tecnici e amministrativi, ivi inclusi
quelli bancari, necessari all’attivazione e alla configurazione del servizio e le eventuali modifiche e/o
aggiornamenti che dovessero intervenire;

- aricevere altresi, in qualita di “Referente dei pagamenti”, ogni comunicazione proveniente dall’Agenzia per
I’Italia Digitale.

Umbria Digitale, designa Alfredo Larotonda, quale referente unico nei rapporti con 1’Ente, per ’attivazione e la
gestione dei servizi di cui sopra, nonché per la direzione e il controllo tecnico ai fini della regolare esecuzione dei
servizi stessi. Eventuali variazioni del referente saranno comunicate da Umbria Digitale alla Regione e all’Ente.
Art. 4
Attivita dell’Ente aderente
L’Ente aderente alla piattaforma di servizi di pagamento PagoUMBRIA si impegna a:

- comunicare alla Regione e ad Umbria Digitale tutti i dati richiesti per 1’attivazione dell’Ente nella piattaforma
di servizi di pagamento elettronico PagoUMBRIA;

- adeguare i propri sistemi, laddove necessario, per la fruizione dei servizi di pagamento erogati attraverso la
piattaforma PagoUMBRIA;

- comunicare alla Regione e ad Umbria Digitale il referente dell’Ente per il servizio dei pagamenti elettronici

tramite PagoUMBRIA.

Art. 3

Costi



| costi relativi all’attivita di intermediazione tecnologica saranno sostenuti dalla Regione, e questo include la
conduzione tecnica, sistemistica e 1’assistenza all’Ente erogata da Umbria Digitale, che assicura e risponde della

regolare esecuzione e continuita del servizio fornito dalla piattaforma PagoUMBRIA.

1l presente accordo decorre ed é vigente dalla data di apposizione dell’ultima firma digitale e resta ferma la facolta delle

parti di recedere “ad nutum”, in qualsiasi momento, con dichiarazione espressa e preavviso di almeno tre mesi.

Data .ooovviiiiiiiiiiiiiiiiiinnn, .

Per 'Ente
Il legale rappresentante/Dirigente

(firmato digitalmente)

Per Umbria Digitale S.c. ar.L.
Il legale rappresentante
Fortunato Bianconi

(firmato digitalmente)

Per la Regione Umbria — Giunta regionale
Il Dirigente del Servizio Sistema informativo regionale, Infrastrutture digitali
Graziano Antonielli

(firmato digitalmente)



